PLACE
DES ARTS

OFFRE D’EMPLOI - PLACE DES ARTS

Responsable du Café-Bar de la Place des Arts

Lieu : Sudbury

Statut : Poste permanent a temps plein (37.5 h/semaine)
Salaire : 56 000 $ et avantages sociaux

Supérieur-e immédiat-e : Codirection générale

Entrée en fonction: Dés que possible

Mandat principal

Superviser et assurer la bonne gestion quotidienne du Café-Bar de la Place des Arts. Le ou la
responsable veille a la qualité du service, a la conformité sanitaire, a I'approvisionnement et a la
coordination du personnel. Il ou elle contribue a créer une atmosphére accueillante et
professionnelle, alignée avec I'expérience globale offerte aux visiteurs.

Responsabilités principales

e Planifier, organiser et superviser les activités du Café-Bar lors des jours réguliers et des
événements spéciaux.

Gérer les stocks, les commandes et I'approvisionnement (boissons, matériel de service).
Assurer le respect des normes d’hygiéne, de salubrité et de sécurité alimentaire.
Recruter, former et encadrer le personnel du Café-Bar (serveurs, commis).

Planifier les horaires de travail et répartir les taches du personnel.

Collaborer avec la direction et les autres départements pour adapter I'offre du Café-Bar
aux événements et aux clientéles.

Gérer la caisse, les transactions et les dépdts quotidiens.

Etablir et maintenir de bonnes relations avec les fournisseurs.

Recueillir et analyser les commentaires des clients afin d’améliorer 'expérience et les
services offerts.

e Interagir avec des services traiteur externes.

Compétences et qualités recherchées

e Sens des affaires développé et aptitude a gérer les finances
e Expérience pertinente en gestion de restauration, bar, traiteur ou milieu connexe.
e Maintien de son certificat SmartServe.
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e Connaissance des normes d’hygiéne et de salubrité alimentaire (Santé publique
Sudbury & Districts).

Aptitude a gérer une équipe et a maintenir un climat de travail positif.

Sens aigu de l'organisation et du service a la clientéle.

Capacité a travailler sous pression lors des périodes de forte affluence.
Bilinguisme (francais et anglais) essentiel.

Conditions de travail

e Poste en présentiel au sein de la Place des Arts.
e Horaire variable incluant soirs et fins de semaine selon la programmation.
e ROle clé dans un environnement culturel dynamique et collaboratif.

Ce qu’on t’offre

e Un environnement culturel vibrant et humain.
e La possibilité de participer a I'effervescence des arts et de la communauté.
e Une équipe accueillante et passionnée.



